
Obrazac za jednostrani raskid ugovora

Ime i prezime:

Mail:

Broj narudžbe:

Broj računa:

1.

2.

3.

Telefon:

Datum narudžbe:

Naziv artikla: Šifra artikla:

Ja                                                                                    (ime i prezime) 
jednostrano raskidam Ugovor o kupnji niže navedenih roba:

Razlog povrata (nije obavezan)

 

Raskid ugovora i povrat robe moguć je unutar 14 dana  od preuzimanja. 

Kupac je dužan isporučenu robu vratiti neoštećenu (ambalaža i artikl) o svom trošku 

na adresu Auto Krešo, ul. Dragutina Golika 14, 10000 Zagreb. 

Povrat novca ili zamjena artikla biti će izvršena odmah ili najkasnije u roku od 7 dana 

od preuzimanja dijela od dostavne službe.

 

Uvjeti jednostranog raskida ugovora su:

  • Proizvod ne smije biti korišten

  • Da je proizvod vraćen u istom stanju u kojem je poslan 

  • Da orginalno pakiranje nije oštećeno

  • Ukoliko je proizvod imao popratnu dokumentaciju da se ista nalazi u pakiranju

 

U slučaju povrata neispravnog dijela isti će biti vraćen kupcu.



Obrazac za povrat novaca

Uplaćeni novac biti će vraćen na isti način na koji je napravljena uplata, u slučaju 

da je plaćanje bilo kod preuzimanja novac će biti vraćen na IBAN kupca).
 

Uplata izvršena:

          pouzećem kod preuzimanja

          paypalom

          karticom

          transakcijski 

(označite)
 

IBAN za povrat sredstava

(ispunjava se u slučaju plaćene narudžbe transakcijski ili pouzećem)

Iznos povrata
 
 

Mjesto i datum                                                                                                   Vlastoručni potpis


